thyssenkrupp Materials Schweiz AG

Nutzungsbedingungen t-kontrol

Dies sind die Nutzungsbedingungen fir die ,thyssenkrupp Materials Schweiz t-kontrol Web App“ (,App*“) der
thyssenkrupp Materials Schweiz AG mit Sitz an der Industriestrasse 20, Bronschhofen, 9501 Wil (,,wir")

Far die Nutzung der App gelten die nachfolgenden Nutzungsbedingungen, die in deutscher Sprache zur Verfligung
stehen. Wir behalten uns ausdriicklich vor, diese Bedingungen jederzeit ohne Angabe von Griinden zu andern
und/oder zu ergdnzen. Die jeweils aktuelle Fassung der Nutzungsbedingungen kénnen Sie unter [...] online
abrufen und herunterladen. Durch die Nutzung der App wird konkludent das Einverstandnis mit der Geltung dieser
Nutzungsbedingungen in ihrer jeweils aktuellen Fassung erklart.

Allgemeines

Nutzung nur fir gewerbliche Kunden/Unternehmer

Unser App richtet sich ausschliesslich an Unternehmer, d.h. an natirliche oder juristische Personen oder
rechtsfahige Personengesellschaften, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln. Die Nutzung der App ist ausschliesslich
registrierten Kunden vorbehalten. Dass wir einem Kunden die Nutzung der App flr einen Auftrag angeboten
haben, verpflichtet uns nicht, diese Méglichkeit auch fir weitere Auftrage anzubieten.

Der Zugriff auf Funktionen oder Informationen durch Personen, die einer Rechtsordnung unterstehen,
welche die Publikation oder den Zugang zu solchen Informationen oder Funktionen aus irgendwelchen
Grunden verbieten, ist nicht gestattet. Mit dem Herunterladen und Nutzen der App bestéatigt der Kunde,
dass er diese Voraussetzungen erfillt.

Gegenstand der App

Die App dient dem Zweck, Kunden einen informativen Uberblick tber ihre laufenden Auftrége und
Rahmenvertrage, welche sie mit uns geschlossen haben, zu geben. Die Nutzung der App ermdglicht dem
Kunden, sich ber den aktuellen Status seines Auftrages oder Rahmenvertrags eigenstandig zu
informieren.

Die App ist modular aufgebaut und deren Inhalt in Kacheln je Informationselement gegliedert. Eine Kachel
enthalt jeweils detaillierte Informationen zu bestehenden Auftrdgen oder Rahmenvertragen. Der Nutzer kann
per Klick durch die App navigieren. Hierbei kann er sich durch Klicken auf die unterschiedlichen Kacheln,
Informationen zu seinen Vertragswerken anzeigen lassen.

Verfiigbarkeit der App

Wir stellen - im Rahmen unserer wirtschaftlichen und technischen Méglichkeiten — die App vollstandig und
ununterbrochen bereit; unsere App zielt auf eine Verfligharkeit von 24 Stunden am Tag ab, wobei wir nicht
vertraglich dazu verpflichtet sind, die Verfiigbarkeit der App dauerhaft aufrechtzuerhalten. Wir leisten weder
Gewahr fiir die volle Verfligharkeit noch garantieren wir diese. Wartungsmassnahmen, die fir das System
erforderlich sind, kénnen ebenso wie die Verfligbarmachung neuer Funktionen zu Unterbrechungen oder
Beeintrachtigungen der Verfligbarkeit fiihren. Unsere Haftung fir Schaden jeglicher Art, die aus der
Nichtverfgbarkeit, der Unterbrechung, Unzuganglichmachung oder Schliessung von Anwendungen bzw.
der Fehlerhaftigkeit der App entstehen, ist ausgeschlossen.
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4, Reaqistrierung

Die Nutzung der App ist nur nach Registrierung moglich. Unsere Administratoren laden den vom Kunden
benannten Nutzer dazu per E-Mail unter Versendung eines Registrierungs-Links ein. Der Nutzer hat dann
die Mdglichkeit, sich Gber das Aktivieren des Registrierungs-Links als Standard-Nutzer fir die Nutzung der
App zu registrieren.

Registrierte Nutzer kénnen selbst Sub-Nutzer-Berechtigungen flr die App erstellen, falls weitere Mitarbeiter
des jeweiligen Kunden Zugang zur App benétigen (Sub-Nutzer).

Nach erfolgter Registrierung erhalten die Nutzer jeweils einen Aktivierungslink und verpflichten sich bei
erstmaliger Nutzung ein nur ihnen bekanntes Passwort zu vergeben. Die Nutzer kénnen sich dann bei jeder
weiteren Nutzung der App mit ihren bei der Erst-Registrierung erstellten Log-in Daten anmelden.

Unser Administrator ist befugt, die Nutzer und Sub-Nutzer-Zugénge zu erstellen und zu léschen sowie
Nutzungsrechte fur diese zu erteilen und einzusehen.

Jeder Nutzer verpflichtet sich dazu und versichert entsprechend, keine falschen Angaben zu seinem
Unternehmen und/oder seiner Person zu machen. Jeder Kunde und Nutzer erklart mit der Registrierung,
dass durch die Nutzung dieser App keine Verletzung einer allfdlligen vertraglichen Geheimhaltungs- oder
Vertraulichkeitserklarung entsteht bzw. er diese in Kauf nimmt.

Wir behalten uns vor, den Zugang zur App zu schliessen oder einzuschranken. Dies gilt insbesondere fir
den Fall, dass ein Nutzer bei oder anlasslich der Nutzung der App gegen anwendbares Recht oder
vertragliche Vereinbarungen einschliesslich dieser Nutzungsbedingungen verstésst oder der Verdacht
besteht, dass Dritte seine Benutzerdaten missbrauchlich verwenden.

Jeder Nutzer kann sein Nutzerkonto jederzeit I6schen und seine Deaktivierung veranlassen. Dazu geniigt
eine entsprechende Nachricht an die in der App fir diesen Zweck hinterlegte E-Mail Adresse. Wir werden
das betroffene Nutzerkonto so rasch als méglich nach Erhalt eines solchen Deaktivierungsauftrages im
laufenden Geschaftsbetrieb [6schen.

5. Technische Anforderungen

Fir die Nutzung der App ist ein Internetzugang mit aktuellem Webbrowser erforderlich. Wir sind nicht far
die Einhaltung der Systemanforderungen verantwortlich. Diese obliegen ausschliesslich dem Nutzer.

6. Vertraulichkeit, Sicherheit und Risiken elektronischer Datenlibertragungen

Dem Kunden / Nutzer ist bekannt, dass bei Datenibermittlungen Gber ein offenes Netz (wie E-Mail, Internet,
SMS) u.a. folgende Risiken bestehen und diese in Kauf genommen werden:

- Die Kommunikation erfolgt unverschlisselt, so dass grundséatzlich unberechtigte Dritte Kenntnis von
den Gbermittelten Inhalten oder der Kundenbeziehung an sich erhalten kénnten;

- Daten - auch wenn sich beide Parteien in der Schweiz befinden — mit der Ubermittlung ins Ausland
gelangen kénnten, wo andere Datenschutzregelungen gelten;

- Die Identitat eines Absenders durch unberechtigte Dritte missbrauchlich vorgespiegelt, manipuliert
oder abgeandert werden kénnte ("Hacker");

- Mitteilungen auch Viren oder Schadsoftware enthalten kdnnten, die zu Schaden beim Empfanger
fuhren.
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Pflichten der Kunden

Verfugbarkeit der Daten

Der Kunde ist verpflichtet, die gewlinschten Daten regelmdssig herunterzuladen. Diese stehen maximal 180
Tage zur Verflgung. Nach abgelaufener Frist kdnnen die Daten nur noch via unseren Verkauf angefordert
werden.

Pflichten des Kunden und der Nutzer

Jeder registrierte Nutzer unserer App ist verpflichtet, seine Zugangsdaten streng vertraulich zu halten und
sie nicht weiterzugeben. Er muss ausserdem dafiir Sorge tragen, dass ein Zugang Dritter zu der App durch
unbefugte Nutzung seiner Endgeréte (z.B. PC, Mobiltelefon) und/oder seiner Zugangsdaten ausgeschlossen
ist. Jeder Kunde ist unbeschrankt und ausschliesslich alleine verantwortlich, wenn von ihm nicht/nicht mehr
autorisierte Personen (z.B. ausgeschiedene Mitarbeiter) oder Dritte die Zugangsdaten benutzen.

Die Nutzer sind verpflichtet, jegliche Anderungen ihrer registrierten Daten unter Nutzung der in der App
hinterlegten Kontaktdaten umgehend mitzuteilen bzw. die Nutzerdaten entsprechend zu aktualisieren, damit
gewahrleistet ist, dass sie wahrend der gesamten Dauer der Registrierung richtig und aktuell sind.

Verlasst ein registrierter Nutzer das Unternehmen, fir das er tatig ist, oder verliert er unternehmensintern
seine Zustandigkeit und/oder Vertretungsbefugnis, so wird seine Registrierung fir unsere App ungultig. Der
Kunde hat dafir zu sorgen, dass uns dieser Umstand unter Nutzung der in der App hinterlegten
Kontaktdaten umgehend mitgeteilt und die weitere Nutzung der App durch nicht mehr autorisierten Nutzer
unterlassen wird. Die Risiken fiir die Ubermittlung solcher Mitteilungen trégt der Kunde.

Alle Kunden unserer App sind verpflichtet, Daten und Inhalte, die ihnen tber die App zur Verfiigung gestellt
werden, vertraulich zu behandeln, nur innerhalb ihres Unternehmens zu verwenden und daftr zu sorgen,
dass sie keinen unbefugten Dritten zuganglich werden.

Ein Kunde darf bei der Nutzung der App insbesondere nicht:
e gewerbliche Schutz- und Urheberrechte oder sonstige Eigentumsrechte verletzen;

e Inhalte mit Viren, sog. Trojanischen Pferden oder sonstigen Programmierungen, die Software
beschaddigen kdnnen, Gbermitteln;

e Hyperlinks oder Inhalte eingeben, speichern oder senden, zu denen er nicht befugt ist,
insbesondere wenn diese Hyperlinks oder Inhalte gegen Geheimhaltungsverpflichtungen
verstossen oder rechtswidrig sind;

e  Werbung oder unaufgeforderte E-Mails (sogenannten ,Spam") oder unzutreffende Warnungen vor
Viren, Fehlfunktionen und dergleichen verbreiten oder zur Teilnahme an Gewinnspielen,
Schneeballsystemen, Kettenbrief-, Pyramidenspiel- und vergleichbaren Aktionen auffordern; oder

e mit seinem Nutzungsverhalten gegen die guten Sitten verstossen.

Der Kunde haftet uns gegeniber fur Schaden, die uns aus einer Verletzung dieser Nutzungsbedingungen
entstehen. Er ist dartiber hinaus verpflichtet, uns von Anspriichen Dritter freizustellen, die diesen durch eine
Pflichtverletzung seiner Nutzer entstehen.
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10.

11.

12.

Haftung, Gewerbliche Schutzrechte, Datenschutz

Haftungsbegrenzung

Wir haften fir Schaden, die aus einer Verletzung dieser Nutzungsbedingungen entstehen, nur bei Vorsatz
und grober Fahrldssigkeit. In diesen Fallen haften wir zudem nur fiir eine Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten. Wesentlich sind solche Vertragspflichten, deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrdet oder deren Erfiillung die ordnungsgemasse Nutzung der App erst maéglich und
auf deren Einhaltung der Kunde regelmaéssig vertraut. In allen Fallen ist unsere Haftung begrenzt auf den
vertragstypischen, direkten und unmittelbaren Schaden. In jedem Fall ist die Haftung fir indirekte Schaden
und Folgeschaden, wie entgangener Gewinn oder Anspriche Dritter ausgeschlossen.

Die Daten und Informationen, die wir unseren Kunden durch diese App bereitstellen, werden nach bestem
Wissen zusammengestellt und grundsatzlich regelmassig aktualisiert. Wir kdnnen die inhaltliche
Fehlerfreiheit dieser Daten, die wir teils von unseren Sublieferanten erhalten, indes nicht garantieren. Wir
schliessen daher jede Haftung oder Garantie hinsichtlich der Richtigkeit, Vollstandigkeit, Verfligharkeit und
Aktualitat der bereitgestellten Inhalte aus.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch zugunsten unsere Arbeitnehmer,
Vertreter und Erfullungsgehilfen.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

Gewerbliche Schutzrechte; Nutzung von Inhalten

Soweit nicht anders angegeben, sind alle auf der App verwendeten Marken markenrechtlich geschutzt. Dies
gilt vor allem fur Firmenlogos und Kennzeichen.

Die Gestaltung, die Bilder und sonstige Inhalte der App unterliegen dem Urheberrecht und den Gesetzen
zum Schutz des geistigen Eigentums. Dies gilt entsprechend fiir den Gesamtbestand der in der App
enthaltenen und durch die App bereitgestellten Daten.

Weder Ubertragen wir dem Kunden oder einem Nutzer durch die Gestattung der Nutzung Rechte an Inhalten,
Marken oder sonstigen geistigen Eigentumsrechten noch raumen wir ihnen anderweitig Rechte daran ein,
die Uber die Rechte hinausgehen, die zu einer vereinbarungsgeméssen Nutzung der App und ihrer Inhalte
erforderlich sind.

Ohne unsere ausdrickliche schriftliche Zustimmung ist es untersagt, Daten und/oder Inhalte (z. B. Bilder)
der App ganz oder teilweise zu extrahieren und/oder wiederzuverwenden. Insbesondere ist es untersagt,
technische Hilfsmittel wie z.B. Datensammel- oder Extraktionsprogramme einzusetzen, um wesentliche
Teile der App, deren Gestaltung oder der darin enthaltenen Inhalte zur eigenen Verwendung zu extrahieren.

Datenschutz

Mit der Nutzung der App erklaren sich die Kunden mit der Geltung der Datenschutzerklarung einverstanden.
Daten, die wirim Rahmen der Nutzung der App oder der Registrierung erlangen, werden wir nach Massgabe
der Datenschutzerkldrung speichern, verarbeiten und verwenden.

Kein Rechtsverzicht

Bleiben wir auf eine Verletzung dieser Nutzungsbedingungen hin untatig, so stellt dies keinen Verzicht auf
unsere entsprechenden Rechte dar. Wir bleiben insbesondere berechtigt, unsere Rechte bei jeder
zukinftigen Verletzung dieser Nutzungsbedingungen geltend zu machen.
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IV. Anwendbares Recht, Verschiedenes

13.  Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Diese Nutzungsbedingungen unterliegen dem materiellen Recht der Schweiz und werden danach
ausgelegt. Ausschliesslicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen
Bedingungen ist Wil SG, Schweiz. Anwendbar ist Schweizerisches Recht.

14.  Salvatorische Klausel

Sollte eine Regelung dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder unwirksam
werden, berthrt dies die Wirksamkeit der Gibrigen Regelungen nicht.
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