
 

Información sobre protección de datos en el sistema 
de denuncia de irregularidades 

Información sobre el tratamiento de datos personales en el contexto de las 

denuncias de irregularidades 

1. ¿Qué información contiene este documento para usted? 

 

A continuación le informamos sobre el tratamiento de sus datos personales y sus derechos 

como interesado en el contexto de las denuncias de irregularidades.  

 

Al hacerlo, nos aseguramos de cumplir los requisitos de la legislación aplicable en materia 

de protección de datos. A continuación le ofrecemos un resumen detallado de cómo 

tratamos sus datos y sus derechos. 

 

2. ¿Quién es corresponsable del tratamiento y quién es el responsable de la protección 

de datos en cada caso?  

 

El responsable del tratamiento en thyssenkrupp AG es 

 

thyssenkrupp AG 

thyssenkrupp Allee 1 

45143 Essen 

Tel: +49 201 844-0 

 

Puede ponerse en contacto con el responsable de la protección de datos en  

 

Correo electrónico: compliance.gdpr@thyssenkrupp.com  

 

El responsable del tratamiento en thyssenkrupp Polysius es 

 

Maria Pulido 

thyssenkrupp Polysius Ibérica SA 

PL. Manuel Gómez Moreno, s/n 

Edificio Bronce 

28020 Madrid 

Spain 

Phone: +34 915558040 

 

Puede ponerse en contacto con el responsable de la protección de datos en  

 



 

E-Mail: maria.pulido@thyssenkrupp.com 

 

A continuación se detalla la esencia del acuerdo de control conjunto.  

 

3. ¿Qué categorías de datos tratamos y de dónde proceden? 

 

Tratamos los datos personales que usted nos proporciona como parte de la denuncia o que 

se recogen como parte de una investigación. En principio, es posible presentar denuncias 

de forma anónima y no está obligado a facilitar datos personales. Si presenta una denuncia, 

podrán tratarse, entre otros, los siguientes datos o categorías de datos:  

 

• Datos maestros (por ejemplo, cargo, apellidos, nombre, sexo, fecha de nacimiento, 

nacionalidad, fotografía, número de personal, 8-ID) 

• Datos salariales  

• Datos de contacto (por ejemplo, dirección de correo electrónico, teléfono, fax, dirección)  

• Datos de comunicación empresarial (por ejemplo, contenido de comunicaciones 

personales, telefónicas o escritas)  

• Datos del contrato (por ejemplo, identificador del contrato, historial del contrato) 

• Datos de comunicación (por ejemplo, contenido e información sobre comunicaciones 

personales, telefónicas o escritas) 

• Datos bancarios, datos de pago (por ejemplo, datos de pago, datos de cuenta, 

información de facturación) 

• Categorías especiales de datos personales, si procede 

• Datos sobre las horas de trabajo (por ejemplo, registro de entradas y salidas)  

• Datos técnicos (por ejemplo, datos de registro generados al utilizar nuestros sistemas y 

máquinas de TI)  

• Datos SAP (liberación de pagos, proceso de aprobación, proceso de pedidos) 

• Datos sobre la pertenencia a asociaciones (actas, etc.)  

• Pruebas de cumplimiento / contratos / pruebas de pago 

• Además, procesamos datos que hemos obtenido de forma lícita de fuentes de acceso 

público (por ejemplo, redes sociales o profesionales, registros de la propiedad, registros 

mercantiles, enlaces de derecho de sociedades, información de D&B) y datos que 

obtenemos de autoridades públicas (por ejemplo, órdenes de registro). 

 

4. ¿Con qué fines y sobre qué base jurídica se tratan los datos? 

 

Procesamos sus datos de conformidad con la normativa aplicable sobre protección de datos 

y todas las demás leyes y reglamentos pertinentes. 

 

Los datos personales se procesan con el fin de llevar a cabo investigaciones internas de 

cumplimiento. La finalidad de estas investigaciones es identificar o refutar conductas 

potencialmente relevantes para el derecho reglamentario y penal e identificar o refutar 

infracciones de las directrices internas de cumplimiento. Los datos personales se procesan, 

en particular, para realizar comprobaciones de plausibilidad, esclarecer conductas 
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indebidas, aplicar obligaciones legales, tomar contramedidas y hacer valer reclamaciones 

legales. 

 

Además, sus datos se procesarán con el fin de cumplir con la respectiva ley nacional de 

implementación de la Directiva (UE)2019/1937 (Directiva de denuncia de irregularidades de 

la UE).  

 

El tratamiento de sus datos personales se basa en los siguientes fundamentos jurídicos  : 

 

• Cumplimiento de una obligación legal (art. 6 párr. 1 lit. c) Reglamento General de 

Protección de Datos (RGPD)) en conjunción con la respectiva ley nacional de 

implementación de la Directiva (UE)2019/1937 (Directiva de denuncia de 

irregularidades de la UE). 

• Interés legítimo (Art. 6 párrafo 1 lit. f) GDPR):  

El interés legítimo consiste en la afirmación, el ejercicio y la defensa de reclamaciones 

legales, la aplicación de la normativa legal, la aplicación y el desarrollo ulterior del 

sistema de gestión del cumplimiento en el Grupo thyssenkrupp. 

 

5. ¿Quién recibe sus datos? 

 

Todos los datos se tratan de forma estrictamente confidencial y sólo se ponen a disposición 

de las personas que participan en el proceso específico. Esto puede afectar esencialmente 

al siguiente grupo de personas:  

 

• Responsable de cumplimiento de la investigación   

• Responsables de Cumplimiento o miembros de un Órgano Colegiado (por ejemplo, 

Órgano de Cumplimiento Penal) 

• En caso necesario, los siguientes destinatarios adicionales:  

• Otras empresas del Grupo thyssenkrupp  

− Responsable de Cumplimiento Empresarial y/o Responsable de 

Cumplimiento Regional 

− Empleados internos de otras funciones corporativas implicadas, como 

Auditoría Interna (AUD), Recursos Humanos (RRHH), etc. 

− Empleados externos de los proveedores de servicios implicados (bufetes 

de abogados, empresas de auditoría y proveedores de servicios 

informáticos).  

• Empleados a nivel de las empresas del Grupo, unidades de negocio o segmentos 

de negocio implicados  

• Autoridades policiales, financieras u otras autoridades.  

 

6. ¿Cuánto tiempo se almacenarán sus datos? 

 

Eliminamos sus datos en cuanto dejan de ser necesarios para los fines mencionados, a más 

tardar después de 10 años. Los procesos para los que se han llevado a cabo investigaciones 

internas de cumplimiento pueden dar lugar a infracciones fiscales penales y administrativas 



 

materiales, por lo que en estos casos en particular también tenemos en cuenta los posibles 

plazos de prescripción de la acción judicial. 

 

7. ¿Se transferirán sus datos a un tercer país? 

 

En principio, sus datos no se transferirán a un tercer país fuera de la UE/EEE. En casos 

excepcionales, la transferencia de sus datos a terceros países a las empresas del grupo 

afectadas o a las autoridades implicadas puede ser necesaria para el correcto desarrollo de 

una investigación interna de cumplimiento. En estos casos, el nivel adecuado de protección 

se establece mediante cláusulas tipo de protección de datos (véase el art. 46 (2) lit. c) GDPR). 

Puede solicitar más información al respecto utilizando los datos de contacto indicados 

anteriormente. 

 

 

8. ¿Qué derechos de protección de datos puede hacer valer como interesado? 

 

Tiene derecho a solicitar información sobre los datos personales almacenados sobre usted, 

según el Art. 15 GDPR. Además, puede solicitar la rectificación o supresión de sus datos, 

según los Art. 16 y 17 GDPR. También puede tener derecho a restringir el tratamiento de 

sus datos y a recibir los datos que haya facilitado en un formato estructurado, de uso común 

y lectura mecánica, siempre que ello no afecte negativamente a los derechos y libertades de 

terceros, según los Art. 18 y 20 GDPR.  

 

Si nos ha dado su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, puede 

revocarlo en cualquier momento con efectos para el futuro. Esto no afectará a la licitud del 

tratamiento según el consentimiento otorgado antes de su retirada.  

 

Para ejercer estos derechos, póngase en contacto con el organismo responsable o el 

delegado de protección de datos mencionado en la sección 2. 

 

También tiene derecho a oponerse, conforme a lo que se explica con más detalle al final de 

este aviso de protección de datos. 

 

También tiene la opción de presentar una reclamación ante una autoridad de control de 

protección de datos, Art. 77 DEL GDPR.  
 

Información sobre su derecho de oposición de conformidad con el art. 21 del 

Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) 

Tiene derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su 

situación particular, al tratamiento de los datos personales que le conciernen basado en 

el artículo 6, apartado 1, letra f), del RGPD (tratamiento de datos basado en una 

ponderación de intereses); esto también se aplica a cualquier elaboración de perfiles 

basada en esta disposición en el sentido del artículo 4, apartado 4, del RGPD.  



 

Si se opone, dejaremos de tratar sus datos personales a menos que podamos demostrar 

motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre sus intereses, 

derechos y libertades o para el establecimiento, ejercicio o defensa de reclamaciones 

legales.  

Si se opone al tratamiento con fines de venta directa, dejaremos de tratar sus datos 

personales para estos fines. 

 

 

 

Información de conformidad con el Art. 26, apartado 2, del RGPD sobre responsabilidad 

conjunta:  

 

La responsabilidad conjunta de las partes se aplica al funcionamiento y organización del 

sistema de denuncia de irregularidades dentro del Grupo thyssenkrupp. Esto incluye la 

administración interna del sistema de denuncia de irregularidades y la aplicación de los 

procedimientos de denuncia de irregularidades. Para ello, las partes utilizan un sistema 

uniforme de gestión del cumplimiento y sistemas informáticos uniformes. Las partes han 

acordado que los interesados pueden hacer valer sus derechos de protección de datos 

directamente frente a thyssenkrupp AG utilizando los datos de contacto indicados 

anteriormente. No obstante, los interesados podrán ejercer sus derechos frente a cualquier 

parte corresponsable.   

 

Estado: Marzo 2024 

 


